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TEMA 

 
OBJETIVO 

 
ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS MATERIALES 

 EQUIPO PSICOSOCIAL 

    

 

 

 

 

 

 

MAYO 

 

Lineamiento técnico 
para la prevención de 
las violencias contra 
niñas y niños en la 
primera infancia 

. 

Socialización del lineamiento 
con las familias beneficiarias, 
en aras de promover acciones 
que contribuyan a generar 
conciencias frente a la práctica 
de buen trato en sus hogares 

 
. 

Videos educativos. 
Actividades de 
reflexión y 
construcción. 
Folletos informativos. 

 
Equipo de cualificación 

 

 
Actas Fotografías 

 
Actas Fotografías 

 
Actas Fotografías - pendón 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

JUNIO 
 

EQUIPO PSICOSOCIAL 

Lineamiento técnico 
para la prevención de 
las violencias contra 
niñas y niños en la 
primera infancia. Cap. I 
“Contexto y situación 

de violencias en la 
primera infancia” 

Fomentar factores protectores 
frente a la violencia contra 
niñas y niños dado que afecta 
su desarrollo integral y genera 
consecuencias físicas, 
emocionales, psicológicas, 
sociales y económicas 

Video realizado por 
el apoyo 
psicosocial 
compartido en 
WhatsApp y 
socializado en la 

formación a las 
familias 
 

 
 

 
. Equipo de cualificación 

 
 
 
Video, imágenes, compartido 

vía wasap en los grupos 

 EQUIPO PSICOSOCIAL 



 
 
 
 
 
 

 
JULIO 

Lineamiento técnico 
para la prevención de 
las violencias contra 
niñas y niños en la 
primera infancia. Cap. II 
“Las violencias y su 
incidencia en la vida de 
niñas y niños en 
primera infancia” 

 

 
Asegurar entornos protectores, 
estables, enriquecidos y 
estimulantes, que propicien el 
desarrollo de habilidades 
socioemocionales y puedan 
compensar desventajas 
originadas por contextos o 
experiencias adversos en la 
infancia. 

 

 
Video realizado por 
el apoyo 
psicosocial 
compartido en 
WhatsApp y 
socializado en la 
formación a las 
familias 

 
 
 
 
 

 
. Equipo de cualificación 

 
 
 
 

 
Video, imágenes, compartido 

vía wasap en el grupo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AGOSTO 

EQUIPO PSICOSOCIAL 

Lineamiento técnico 
para la prevención 
de las violencias 
contra niñas y niños 
en la primera 
infancia. 
Cap. III “Enfoques, 
modelo de análisis y 
formas de abordar la 
prevención de 

violencias”. 

 
Reconocer las necesidades de 
niñas y niños de acuerdo con el 
momento del curso de vida, la 
identidad de género, la 
pertenencia étnica, la 
discapacidad, las capacidades 
y talentos excepcionales y las 
historias de vida desde una 
mirada interseccional. 

 
Infografía 
informativa 
compartida a los 
grupos de wasap y 
en la formación de 
familias se 
socializa las 
temáticas 

 
 

 
Equipo de cualificación 

 
 

 
Infografía 

 EQUIPO PSICOSOCIAL 



 
SEPTIEMBRE 

Lineamiento técnico 
para la prevención 
de las violencias 
contra niñas y niños 
en la primera 
infancia. Cap. IV 
“orientaciones para 
la prevención de 

Resaltar el papel del cuidado y 
la crianza en el desarrollo de 
las niñas y los niños porque a 
través de esta, las creencias 
pueden perpetuar las 
violencias. 

 

 
Actividades lúdico 

pedagógicas 

 
 
 

 
Equipo de cualificación 

 
Imágenes, maracas, 
tambores, panderetas, 
carteleras, marcadores 
lapiceros 

 
 
 

 
 
 

 
OCTUBRE 

EQUIPO PSICOSOCIAL 

 

 
Lineamiento técnico 
para la prevención de 
las violencias contra 
niñas y niños en la 
primera infancia. Cap. 
V “atención y 
restablecimiento de 
derechos de niñas y 
niños en primera 

infancia” 

Describir de manera práctica 
las principales acciones que 
deben desarrollarse para 
garantizar la atención integral 
especializada a través de la 
gestión de actores 
principalmente de los sectores 
Protección, Salud, Justicia y 
Educación, cuando se detecta 
una situación de amenaza o 
vulneración de derechos de 
niñas y niños en primera 
infancia, por motivos 
asociados a violencias. 

 
 
 

 
Actividades 
psicoeducativas, 
manejo de las 
pataletas en los 
niños y niñas, 
análisis de casos 

 
 
 
 
 
 

 
Equipo de cualificación 

 
 
 
 

 
Información educativa, 
imágenes de casos para 
analizar 

 
 
 
 
NOVIEMBRE 

EQUIPO PSICOSOCIAL 

 
 

 
Lineamiento técnico 
para la prevención de 
las violencias contra 
niñas y niños en la 
primera infancia 

 
 
 

 
Fortalecer desde la UDS y 
familias acciones encaminadas 
en promover la salud mental. 

 

 
Actividades de 
reflexión y 
construcción. 
posters 
informativos. 

 
 
 
 

 
Equipo talento humano 

 

 
 
 

 
Carteleras, imágenes, 

fotografías 



 
 
 
 
 
DICIEMBRE 

EQUIPO PSICOSOCIAL 

Lineamiento técnico 
para la prevención 
de las violencias 

contra niñas y niños 
en la primera 

infancia 

Promover en los progenitores 
acciones de buen trato tales 

como crianza positiva, 
vinculación afectiva y 
paternidad protectoras 

Diseño de un video 
informativo 

promoviendo el 
buen trato se 

socializa el video 
en las formaciones 

a familias 

 
 

 
Equipo de cualificación 

 

 
Video compartido por 
los grupos de wasap 

 



CorMiDi de Garzón 
Nit. 891101024-3 

 

administrativo@corpmidi.com 
www.corpmidi.com 

CORPORACIÓN EL MINUTO DE DIOS DE GARZÓN 

PLAN DE FORMACIÓN Y CUALIFICACIÓN TALENTO HUMANO 

CTO: 41002512025 

AÑO 2025  

 

1. INTRODUCCIÓN 

 

El proceso de formación y acompañamiento al El Talento Humano busca fortalecer el que hacer pedagógico de los profesionales que se 

encuentran vinculadas a la atención a primera infancia con el fin, de garantizar una excelente calidad del servicio y una atención integral a los 

niños, las niñas, los cuales deben asumir con responsabilidad sus funciones, tener sentido de pertenencia para construir cada día un mejor 

bienestar y así ofrecer una atención integral a los usuarios. 

El talento humano es el encargado de brindar una atención pertinente y con Calidad Humana a Niños , Niñas, por esta razón cada uno, desde 

su rol cumple una tarea fundamental a la hora de brindar una Atención Integral; los agentes educativos quienes planean y desarrollan 

experiencias significativas a nivel Pedagógico; las coordinadoras y asistente administrativo, quienes velan por la organización y buena 

prestación del servicio, los profesionales en Psicología, Nutrición y Enfermería, quienes participan y brindan calidad en las acciones de cuidado 

en salud fortalecimiento del desarrollo en el trabajo con la Familia. Todos como personas idóneas, capacitadas de forma holística para el 

ejercicio de sus funciones, así como también se refleje y se viva en un ambiente de armonía, de trabajo en equipo, con un excelente clima 

laboral, pues donde hay personal motivados y reconocidos se edifica y realizan las labores con pertinencia, calidad, equidad y calidez. 
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2. OBJETIVO GENERAL 

 

Fortalecer las prácticas pedagógicas para promover y mejorar el desempeño de sus labores en la atención de las niñas, 

niños actualizando, ampliando y resignificando las concepciones, creencias y saberes que influyen en los procesos 

del desarrollo integral en primera infancia y sus familias. 

 

 

3. OBJETIVO ESPECIFICOS 

 

✓ Fortalecer el desarrollo humano integral del talento humano. 

✓ Fortalecer al que hacer pedagógico del talento humano 

✓ Realizar procesos que propicien, autonomía, participación, creatividad, sentido de pertenencia y satisfacción 

en los colaboradores de la Corporación Cormidi. 

✓ Capacitar al personal en conocimientos específicos que les permitan el mejoramiento en el desempeño del 

cargo, teniendo en cuenta las necesidades, efectuando como resultado del proceso, autoevaluación y 

evaluación de los conocimientos y las competencias. 

✓ Propiciar el bienestar y la integración del talento humano, generando actitudes de compromiso que logren su 

identificación con los valores, principios y objetivos del ICBF. 

 

4. ESTRATEGIAS 

✓ Realizar divulgación de políticas y valores, a través de encuentros formativos y cualificación del talento humano. 

✓ Realizar divulgación de temas corporativos a través de los comités o grupos primarios 

✓ Formación y desarrollo de competencias laborales, mediante la aplicación de distintas técnicas, 

participación en programas y actualizaciones relacionados con los temas de atención a la primera 

infancia. 

✓ Planificar e incentivar la participación del talento humano en todas las actividades del programa de bienestar. 
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Temáticas  Eje Temático  

 

 

Metodología  fecha 

 

 

Participantes  

 

 

Responsables 

 

MARZO 

Prevención, 
detección y 
atención a los 
diferentes tipos 
de violencia y 
fortalecimiento 
familiar a través 
de la promoción 
del buen trato y 
los vínculos 
afectivo 

Lineamiento Técnico para 

la Prevención de las 

Violencias Contra Niñas y 

Niños en Primera Infancia: 

Primera Infancia Libre de 

Violencias. 

 
Taller Creativo y 
presentación de 

Diapositivas 

 
 

2 hora  
14 de marzo 

 
Todo el talento humano 
del contrato (32 
Profesionales) 

 
 
 
 
Equipo psicosocial 

Prevención de las 

enfermedades 

prevalentes en la 

primera infancia 

 

 

Prácticas saludables para 
el desarrollo seguro y 
prevención de 
enfermedades de niñas y 
niños en la primera 
infancia basado en la 
Estrategia AIEPI 
Comunitario. 

 
 
 

Presentación 
Diapositivas 

 
 

2 horas  
14 de marzo  

 
 
Todo el talento humano 
del contrato (32 
Profesionales) 

 
 
 
Equipo de Salud y 
Nutrición  
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Elaborado por: CORMIDI 

 

 

 

 

 

 
ABRIL 

 Prevención de 

las enfermedades 

prevalentes en la 

primera infancia 

 

Buenas prácticas de 
manufactura desde un 
enfoque comunitario que 
aborde: medidas 
higiénicas de preparación, 
manipulación (lavado de 
manos), conservación y 
consumo de los 
alimentos. 

 
Presentación 
Diapositivas y 

carteleras 

 
2 hora  

11 de abril 

Todo el talento humano 
del contrato (36 
Profesionales) 

Equipo de Salud y 
Nutrición 

Gestión de 

riesgos, 

accidentes y 

desastres en 

primera infancia 

• Guía orientadora para la 
gestión del riesgo en la 
primera infancia. 

 
Presentación 
Diapositivas 

 
2 hora  

11 de Abril  

 
Todo el talento humano 
del contrato (36 
Profesionales) 

 
 
Equipo psicosocial 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 1 

Hora: 8:00 a.m. Fecha: 3/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Parroquia Medalla la Milagrosa, barrio las acacias  

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 6 UDS1 Comuna 8 perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
 
• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
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• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
 
•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
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Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 8:00 am Parroquia 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 1 

Hora: 1:00 p.m. Fecha: 3/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Parroquia Medalla la Milagrosa, barrio las acacias  

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 6 UDS2 Comuna 8 perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
 
• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
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• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
 
•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
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Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 1:00 pm Parroquia 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 1 

Hora: 3:10 p.m. Fecha: 3/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Parroquia Medalla la Milagrosa, barrio las acacias  

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 6 UDS3 Comuna 8 perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
 
• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
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• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
 
•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
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Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 3:00 pm Parroquia 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 1:00 p.m. Fecha: 08/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Vereda Moscovia, Los Juanchos 

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 4 Moscovia UDS1 perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  
a. Presentación de Juego grupal 

Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
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• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
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•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 1:00 pm Los Juanchos 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 3:10 p.m. Fecha: 08/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Vereda Moscovia, Los Juanchos 

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 4 Moscovia UDS2 perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  
a. Presentación de Juego grupal 

Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
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• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
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•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 3:10 pm Los Juanchos 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 8:00 a.m. Fecha: 08/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Vereda Moscovia, Los Juanchos 

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 4 UDS3 Bogota perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  
a. Presentación de Juego grupal 

Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
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• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
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•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 8:00 am Parroquia Jesús Obrador 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 8:00 a.m. Fecha: 24/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Caset comunal barrio Puertas del sol  

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 5 UDS1 Puertas del sol perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
 
• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
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• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
 
•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
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Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 8:00 am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 2:00 p.m. Fecha: 24/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Caset comunal barrio Puertas del sol  

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 5 UDS2 Puertas del sol perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
 
• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
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• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
 
•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
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Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 2:00 pm Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 2:00 p.m. Fecha: 23/04/2025 

Lugar: Neiva, Huila. Salón comunal Ciudadela Entre Ríos  

Dependencia que Convoca: Promoción y prevención   

Proceso: 
Formación a familias abril – Socialización protocolo de actuaciones ante alertas de amenazas, 
vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de atención a la primera infancia – 
modalidad familiar 

Objetivo: 

En Abril se llevó a cabo el proceso de formación a familias teniendo en cuenta las orientaciones 
de la Guía Operativa de Primera Infancia y soportes de apoyo con el fin de orientar a las familias 
acerca de las acciones efectivas que puedan mitigar los riesgos hacia los niños y niñas 
participantes  
 
Objetivo: Fortalecer las acciones de cuidado que faciliten la protección y garantía de derechos 

de las niñas y niños participantes de los servicios e ICBF y con ello reconocer el apoyo de la 

oferta institucional frente a la prevención de riesgos hacia el maltrato y otras formas de 

vulneración de derechos   

 

Práctica 16: Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños 

 

Agenda:  

1. Saludo 
2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

3. Espacio para Inquietudes 
4. Cierre del Encuentro 

 

Desarrollo:  

1. Saludo 
Durante el mes de abril, durante el desarrollo del encuentro grupal en la unidad de servicio Construyendo 
Futuro con amor 5 UDS3 Entre Ríos perteneciente a la modalidad familiar del municipio de el profesional 
psicosocial de la unidad de servicio recibieron las familias participantes con caluroso saludo socializando el 
objetivo a cumplir de la formación a familia dentro de la unidad de servicio, en apoyo de las agentes educativas 
de la misma UDS 
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2. Desarrollo  

a. Presentación de Juego grupal 
Se tuvo en cuenta la elaboración previa de un cartel tipo Alcance a la estrella en la cual se plasmaron 
diferentes figuras enumeradas con preguntas, actividades y juegos relacionados al tema a desarrollar y con 
ello abordar la temática a través de juegos involucrando tanto a los niños participantes como a las familias 
acudientes. Las preguntas tenidas en cuenta fueron las siguientes: 
 
Preguntas formación a familias 
 
1. Qué es una vulneración de derechos? 
2. Es cierto que el equipo de trabajo puede quitar niños y niñas? 
3. Saluda a la audiencia usando solo la letra o 
4. Que es una amenaza? 
5. Que es una omisión? 
6. Comparte tres películas para ver en familia 
7. Enseña una canción a todo el público 
8. Dónde se puede reportar un caso de violencia física y/o maltrato infantil 
9. dale un abrazo a quien consideres no conocer lo suficiente 
10. Que servicios ofrece una comisaría de familia 
11. Pídele al público que le brinden un abrazo a cada uno de sus hijos presentes en el encuentro 
12. A quien se debe reportar casos de accidentes ocurridos al niño o niña participantes? 
13. Que servicios ofrece un hospital para una activación de ruta? 
14. Pídele a la profe que nos enseñe una rima de movimiento 
15. Que medidas de seguridad brinda hacia los niños 
16. Sabes que servicios ofrece una casa de justicia? 
17. Brinda un corto masaje a tu bebé 
18. Cuánto puede durar un seguimiento después de activar una ruta 
19. Cuál es el rol de la profe en una activación de ruta 
20. Ensayemos una coreografía en conjunto 
 
Se procuró que las figuras expuestas estuvieran al azar con el fin de garantizar expectativa en las familias 
y espontaneidad en el desarrollo del ejercicio, haciendo profundización en los términos descritos en el juego 
además de casos reportados en vigencias anteriores o experiencias compartidas por las familias 
participantes.   

 
b. Definición de conceptos y rutas de atención tenidas en cuenta para el servicio EIH 

De igual manera, a continuación se presentan las siguientes conceptos plasmados en el protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenazas, vulneración y/o  inobservancia de derechos en los servicios de 
atención a la primera infancia – modalidad familiar: 
 
• Proceso: son formas particulares de interacción entre la persona y contexto, denominadas procesos 
proximales, por ejemplo, interacción entre familia-niña o niño. 
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• Persona: características que influyen en el desarrollo como las biológicas o emocionales, por ejemplo, 
el peso del niño o niña al nacer como característica individual. 
• Contexto: hace referencia a los ambientes inmediatos y remotos en los que acontece el desarrollo, por 
ejemplo, las características culturales, sociales y económicas de las familias. 
• Tiempo: son los periodos que integran los eventos y acontecimientos de las personas a lo largo de su 
proceso de desarrollo, por ejemplo, periodos de violencia política, pandemias, desastres naturales por el 
cambio climático, migración, duelos y desarraigos familiares. 
 
Las afectaciones que impactan de manera negativa en el desarrollo y garantía de los derechos de los niños 
y las niñas instan a actuar de manera inmediata y oportuna desde los diferentes entornos en que ocurran. 
Estas afectaciones pueden constituirse en motivos de inobservancia, amenaza y vulneración para el 
ejercicio de los derechos, y que según la normatividad nacional, cualquier persona por acción o por omisión, 
en cualquier entorno debe actuar rápidamente ante las autoridad competentes para brindar la atención 
requerida. 

a. Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los 
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno 
de los derechos de las niñas y los niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio y 
están siendo afectados en su integridad.   

b. Amenaza: consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos 
de las niñas y los niños.  

c. Vulneración: es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos 
de los niños y las niñas. 

 
Toda acción, omisión, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia física, 
psicológica, sexual y la negligencia, así como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede 
presentar en distintos ámbitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra 
persona; produce daño y afecta la integridad personal, el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes, 
llegando incluso hasta la muerte. 
 
•Violencia física: toda acción a través del uso de la fuerza física, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones, 
daños a la salud, o al desarrollo de la niña, niño o adolescente; la violencia física se puede ejercer con cualquier 
parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias, agentes químicos u objetos que producen quemaduras, entre 
otras formas. En este tipo de violencia se incluye, de manera única o combinada, el castigo físico; que ha sido 
utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos, y tiene lugar en la relación 
educativa intrafamiliar, observándose como expresiones de amor y protección. Cabe resaltar que el castigo 
físico comprende dos elementos: “uno subjetivo y otro objetivo; el primero consiste en la intención de corregir, 
disciplinar o castigar el comportamiento de la niña o niño; el segundo elemento de carácter objetivo se configura 
con el uso de la fuerza física. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo corporal como 
una práctica que vulnera los derechos humanos de los niños”. 
 
•Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un niño, niña o 
adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coerción física, psicológica o emocional, aprovechando 
las condiciones de indefensión, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre víctima y agresor.  
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Es importante señalar que, en consideración a la edad, el Código Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 
2000) señala que realizar cualquier acto sexual con un niño o niña menor de 14 años, en su presencia o al que 
se le induzca, es de “carácter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con persona 
que físicamente aún no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal y, especialmente, por tratarse de seres 
humanos que no han desplegado su madurez volitiva y sexual, prestándose para el aprovechamiento de 
personas que los aventajan en lo corporal e intelectual y precipitándolos precozmente a unas experiencias para 
los que no están adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro y 
la asunción de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempeño social”.  
 
•Omisión, negligencia o abandono: se refiere a la falta de protección y cuidado mínimo del niño, niña o 
adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado. Existe negligencia cuando las 
personas responsables del cuidado no protegen de la exposición al peligro, ni atienden, o satisfacen las 
necesidades básicas de los niños o niñas, sean estas físicas, psicológicas, educativas o de salud, teniendo los 
medios, el conocimiento y acceso a la prestación de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos 
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza. 
 
RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN E INOBSERVANCIA DE 
DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF 
 
Paso 1. Identificación de signos y síntomas de alerta de amenaza, vulneración e inobservancia de derechos. 
Paso 2. Notificación por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de la alerta identificada. 
Paso 3. Análisis de la situación, la Integralidad hace entrega de documentación al EAS comunitario para la 
activación de ruta en casos de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 
Paso 4. Activación de la Ruta Integral de Atenciones por parte de la EAS. 
Paso 5. Seguimiento y reporte a la EAS sobre el caso. 
 
Este paso a paso y sus definiciones reposan en las documentación de las AZ de la unidad e servicio y están 
disponibles para la revisión de las familias toda vez que sean posibles. 
 

3. Espacio para Inquietudes 
Las preguntas que se fueron generando durante la intervención del psicólogo fueron resueltas por el mismo, 
permitiendo profundizar conceptos relacionados al tema abordado durante la jornada pedagógica. Así mismo, 
se recibieron algunas  sugerencias para abordar en futuras reuniones y sugerencias frente a la prestación del 
servicio. Sobre el final de la jornada no se presentaron inquietudes adicionales.   
 

4. Cierre del Encuentro 
Cumplido el objetivo de la jornada se da cierre al momento de la formación a familias  
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Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

Reportar y realizar seguimiento toda vez que se 
denuncien situaciones de vulneración de derechos 
en la unidad de servicio  
 

Equipo de talento humano  Vigencia 2025 

Participar de manera activa en las actividades 
planteadas por el talento humano y socializar con el 
mismo toda inquietud que se llegue a presentar 
durante la presentación del servicio.  
 

Familias usuarias Vigencia 2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Axel de Jesús Romerín Granados Psicólogo  Cormidi 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

Mayo, 2025 2:00 pm Salón comunal 

Colaborador que elabora el acta: Axel de Jesús Romerín Granados 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 
Hora: 8:00 AM – 9:00 AM/ 10:15 AM – 12:15M/ 02:00 PM 
A 4:00 PM  Fecha: 10 – 04 - 2024 

Lugar: UNIDAD SAN VICENTE DE PAUL 05 
Dependencia que 
Convoca: PROFESIONAL PSICOSOCIAL 

Proceso: PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN  

Objetivo: 
Brindar capacitación a las familias beneficiarias sobre las diversas rutas de atención, 
los protocolos a seguir y las instituciones disponibles para acudir en casos de 
amenaza, vulneración o inobservancia de derechos. 

 

Agenda: 

1. Saludo de bienvenida y actividad inicial: “atrapa el vaso” 

2. Práctica 16. Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños. 

3. Desarrollo de la temática  

4. Actividad lúdica: “Bingo de las Rutas de Actuación” 

5. Conclusiones y cierre del encuentro grupal  

 

Desarrollo: 

1. Saludo de bienvenida  

El profesional de Apoyo Psicosocial da la bienvenida y el saludo a todos los asistentes del encuentro grupal 

del mes de ABRIL en la unidad de servicio: SAN VICENTE DE PAUL 05 GRUPO 01, 02 Y 03, motivándolos 

a seguir cumpliendo con cada uno de los compromisos adquiridos en el programa. Dando continuidad, se 

les pide a las familias acomodarse para iniciar la jornada de capacitación psicosocial programada, en 

donde se desarrollo una actividad rompe-hielo, en busca de generar rapport con las familias y un ambiente 

acogedor y de confianza entre las familias participantes. 

- Actividad inicial: “atrapa el vaso” 

Es una actividad grupal en la que los participantes se colocan alrededor de un grupo de vasos, siempre 

en menor cantidad que el número de jugadores. La persona que dirige el juego menciona diferentes partes 

del cuerpo, que los participantes deben tocar. Cuando se dice la palabra "vaso", deben intentar agarrar 

uno rápidamente; quienes no logren tomarlo quedan eliminados. Se retira un vaso en cada ronda hasta 
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que quede un solo ganador. Esta dinámica fomenta la atención, la rapidez de reacción y la diversión en 

grupo. 

 

2. Práctica 16. Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los 

niños.  

 

- 16.7. El grupo de atención reconoce y promueve redes de cuidado desde un enfoque de equidad 
de género, favoreciendo vínculos solidarios para la protección y el desarrollo de la primera 
infancia. 
 
La identificación y fortalecimiento de redes de apoyo en familias y comunidades es clave para promover 

el cuidado, el acompañamiento y el bienestar colectivo. Estas redes permiten intercambiar experiencias y 

saberes en un ambiente de confianza y empatía. Observar los roles de hombres y mujeres en la protección 

de los derechos de niños, niñas y mujeres gestantes ayuda a consolidar acciones solidarias y equitativas. 

Además, fomentar la participación en estas redes minimiza el aislamiento de los cuidadores, brindándoles 

un soporte clave. Es esencial visibilizar y fortalecer estas redes mediante procesos reflexivos que 

promuevan la equidad de género en el cuidado, la crianza y el fortalecimiento de prácticas culturales 

protectoras. 

 

3. Desarrollo de la temática  

 

En cumplimiento del Plan de Formación a Familias y con el propósito de fortalecer la protección de los 

derechos de las niñas y los niños atendidos en la modalidad familiar del servicio de Educación Inicial en 

el Hogar, se llevó a cabo la socialización del Protocolo de Actuaciones ante la Amenaza, Vulneración o 

Inobservancia de Derechos. La cual tiene como objetivo informar a las familias usuarias sobre las rutas de 

atención, protocolos de actuación y las instituciones responsables ante situaciones que puedan afectar los 

derechos de niñas y niños. Se enfatizó la importancia de reconocer signos o alertas de riesgo y las 

acciones a seguir en caso de que se evidencien situaciones de amenaza, vulneración o inobservancia de 

derechos. 
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Se explicó que el protocolo establece orientaciones y herramientas para la identificación de posibles 

riesgos en la población infantil atendida dentro del contrato 41001162025. Asimismo, define las 

responsabilidades del talento humano vinculado al servicio, las actuaciones a seguir, el seguimiento 

requerido y la activación de la Ruta Integral de Atenciones. También se destacó la importancia de la 

articulación con las instituciones municipales pertenecientes al Sistema Nacional de Bienestar Familiar 

(SNBF), encargadas de brindar seguimiento y acompañamiento a las familias involucradas en la activación 

de rutas de atención. Por último, se explicó el proceso de cierre y seguimiento de los casos evidenciados, 

garantizando que las medidas de restablecimiento de derechos sean aplicadas conforme a los 

procedimientos establecidos. 

 

3.1.  Conceptos para resaltar dentro del marco conceptual   

 

- Formas de Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 

 
Violencia contra niños, niñas y 

adolescentes 

Incluye cualquier acción, omisión o abuso que 
cause daño físico, psicológico, sexual o 
negligencia, afectando su integridad y 
desarrollo. 

 
Violencia física 

Uso de la fuerza que provoca dolor, lesiones o 
afecta el desarrollo del menor, mediante 
golpes, objetos, sustancias o armas. 

 
Violencia psicológica 

Actos que degradan o controlan a los menores, 
como humillaciones, amenazas, aislamiento o 
manipulación, afectando su salud mental. 

 
Omisión o negligencia 

Falta de cuidado y protección por parte de los 
responsables del niño o niña. 

 
Violencia sexual 

Cualquier acto de naturaleza sexual ejercido 
con coerción, aprovechando la vulnerabilidad 
del menor. 

 
Síndrome del bebé zarandeado 

Sacudir violentamente a un bebé puede causar 
lesiones graves, como daño cerebral, ceguera 
o la muerte. 

 
Mutilación genital femenina 

Procedimiento no médico que causa daño físico 
y psicológico a las niñas y mujeres, con riesgos 
de salud graves. 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 4 de 10 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 
Violencia en conflictos armados 

Uso del cuerpo de mujeres y niñas como arma 
de guerra, sometiéndolas a abuso y 
explotación. 

 
Teniendo en cuenta lo anterior, para la identificación de alertas en el marco de los derechos de las niñas, 
niños y adolescentes, es importante conocer los siguientes conceptos: 
 

§ Inobservancia: Negación u omisión en el acceso a servicios esenciales, cuya garantía es 

responsabilidad de autoridades y del SNBF. 

 

§ Amenaza: Riesgo o peligro que impide el ejercicio pleno de los derechos de niños, niñas y 

mujeres gestantes adolescentes. 

 

§ Vulneración de derechos: Cualquier daño o perjuicio que afecte el pleno ejercicio de los 

derechos de niños, niñas y mujeres gestantes. 

- Ruta de actuación de las modalidades y servicios de atención para la primera infancia 

ICBF 

 

Ø Fase 1. Prevención y Alistamiento: Las EAS se encargará de: 

 

§ Capacitar al talento humano en la ruta de atención integral. 

§ Promover acciones preventivas contra la violencia. 

§ Identificar y registrar las instituciones y autoridades competentes. 

§ Asegurar que cada UDS, UCA o GA conozca el procedimiento de activación de rutas. 

§ Definir claramente roles y competencias de los actores involucrados. 

§ Socializar la ruta de atención con talento humano, familias y niños. 

§ Sensibilizar sobre la importancia del registro de novedades. 

 

Ø Fase 2. Identificación de Signos y Síntomas De Alerta De Amenaza y Vulneración de 

Derechos.  
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SIGNOS Y SÍNTOMAS DE VIOLENCIA FÍSICA 

SIGNOS Y SÍNTOMAS DE VIOLENCIA 

PSICOLÓGICA 

• Presenta señales de golpes en el cuerpo, heridas 
a repetición. 
• Expresión de dolor sin señales evidentes de 
heridas y golpes 
• Distención abdominal 
• Deposición frecuente acompañada de vómito y/o 
fiebre 
• Presenta señales de mordeduras 
• Presenta quemaduras. 
• Lesiones cutáneas: magulladuras, hematomas o 
pellizcos, pinchazos 
• Se muestra cansado(a) frecuentemente. 

• Manifiesta sentimientos de tristeza o frustración 
frecuentemente. 
• Llora con facilidad. 
• Es pasivo, retraído, tímido. 
• Aislamiento en actividades de rutina. 
• Se causa daño a sí mismo 
• Cambios repentinos en el comportamiento 
• Dificultad para dormirse 
• Dormir mucho tiempo 
• Miedo a dormir sola o solo. Pesadillas recurrentes 
• Enfado o agresión (irritabilidad, explosiones de 
rabia, tirar juguetes, morder, dar patadas) 
 

 

SÍNTOMAS DE VIOLENCIA SEXUAL 

SIGNOS Y SÍNTOMAS DE OMISIÓN O 

NEGLIGENCIA 

• Manifiesta que le duele o siente rasquiña en sus 
genitales. 
• Presenta sangrado en sus genitales. 
• Cérvix o vulva hinchada o roja 
• Cuerpos extraños en ano o vagina 
• Verrugas en zona anal o genital 
• Hematomas en el paladar 
• Orina frecuentemente 
• Relatos espontáneos de situaciones de 
contenido sexual inusuales para su edad. 
• Realiza juegos sexuados con otros niños, 
juguetes o consigo mismo. 
• Cambios en el control de esfínteres. 
• Se muestra temeroso/a cuando otros niños o 
niñas lloran. 
• Muestra señales de agresividad con otras niñas 
o niños y/o con agentes educativos. 
 

• Manifiesta no haber desayunado 
• Pide comida incesantemente a las demás niñas o 
niños y/o al talento humano de la UDS después de 
haber comido. 
• Se presenta continuamente con la ropa en mal 
estado. 
• Signos físicos de desnutrición como, por ejemplo: 
cabello despigmentado, fino, seco, opaco, escaso, 
con zonas de alopecia y que se desprende fácilmente. 
• Muestra cansancio permanente 
• Presenta enfermedades leves recurrentes 
• Tiene apariencia física descuidada y sucia 
• Tiene accidentes frecuentes por falta de supervisión 
• Falta a la Unidad de Servicio de forma habitual 
• Presenta hábitos y horarios inadecuados 
• Pediculosis permanente (piojos) 
 

SIGNOS DE ALERTAS EN EL CONTEXTO 
FAMILIAR 

IDENTIFICACIÓN DE SIGNOS O SÍNTOMAS 
EN LAS MUJERES GESTANTES 

• Se observa que la familia o cuidadores presentan 
parámetros rígidos, como parte de la crianza con 
la niña o niño. 
• No se preocupan por su educación. 
• El Padre, Madre, y/o adulto cuidador están 
socialmente aislados. 
• Dejar al niño o la niña, o al cuidado de personas 
extrañas o hermanos menores de edad. 
• Hay presencia de consumo alcohol u otras 
sustancias psicoactivas o adicción al juego 

• Baja autoestima 
• Altos niveles de estrés 
• Cambios en la forma de vestir para esconder 
posibles golpes o inventar excusas cuando éstos se 
hacen evidentes. 
• Ocultar información sobre su vida, 
• Distanciamiento de su círculo social o familiar. 
• Carencia de apoyo o acompañamiento de la red 
familiar o vincular. 
• Reproches constantes por su estado de gestación. 
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• Se evidencia permanencia en calle, y/o en sitios 
de riesgo 
 

• Falta de interés en su apariencia física, en controles 
prenatales, filiación o rechazo del embarazo. 

 
 

Ø Fase 3. Ruta de Actuaciones en Caso de Identificación de Alertas, Signos o Síntomas: Ante 

la identificación de posibles situaciones de violencia, se debe: 

 

§ Escuchar activamente sin emitir juicios ni culpabilizar a la víctima. 

§ Mostrar empatía, comprensión y apoyo. 

§ Garantizar privacidad y confidencialidad. 

§ No retirar la ropa de la niña o niño ni confrontar con el agresor. 

§ Validar y reforzar que pedir ayuda fue correcto. 

§ Evitar cualquier acción que cause revictimización. 
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§ No realizar entrevistas forenses, solo escuchar e identificar la forma de violencia y presunto 

agresor para activar la ruta. 

§ Generar confianza sin hacer promesas de confidencialidad que no puedan cumplirse. 

§ Mantener discreción y protección de la información para resguardar la integridad de la víctima y 

su familia. 

 

4. Actividad lúdica: “Bingo de las Rutas de Actuación” 

 
Objetivo: 

Facilitar la socialización de las rutas de actuación ante la vulneración de los derechos de los niños, 

promoviendo la identificación y reflexión sobre los diferentes tipos de violencia. 

 

Materiales: 

• Cartones de bingo con palabras o frases relacionadas con los tipos de violencia (física, psicológica, 

negligencia, entre otras). 

• Fichas o marcadores para señalar las palabras en los cartones. 

• Lista de palabras a sortear, cada una vinculada a un tipo de violencia. 

 

Desarrollo: 

- Se entrega a cada participante un cartón de bingo con palabras relacionadas con distintos tipos de 

violencia. 

- La persona que dirige el juego irá sacando una palabra al azar y la leerá en voz alta. 

- Antes de marcarla en el cartón, se pedirá a los participantes que identifiquen el tipo de violencia al 

que pertenece y se abrirá un breve espacio de reflexión sobre su impacto en la niñez. 

- Los participantes marcarán la palabra si la tienen en su cartón. 

- Gana la primera persona que complete una L en el cartón de bingo designado. 
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5. Conclusiones y cierre del encuentro grupal  

 

Las familias usuarias junto a la profesional psicosocial, concluyen frente a la importancia de la protección 

de niñas, niños y mujeres gestantes y como esta es una responsabilidad de todos. El identificar y actuar 

frente a situaciones de violencia es clave para prevenir daños y garantizar sus derechos. La prevención, 

el acompañamiento empático y la activación oportuna de las rutas de atención son acciones 

fundamentales. Nos llevamos el compromiso de ser agentes de cambio, promoviendo entornos seguros y 

protectores 

 

- Finaliza la exposición con cada una de las temáticas abordadas, se les expone a las familias el 

compromiso constante de ellos con ejes principales para el fortalecimiento de un cuidado sano, con amor 

y responsabilidad. Se agradece a cada uno de los asistentes por participar en todos los espacios vistos 

en el encuentro. 

 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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Nota: Se anexa listado de asistencia F8.P1.MI, como soporte de participación con la agenda establecida 
en el acta. 
 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 
Identificar y atender 
oportunamente los presuntos 
hechos de violencia, 
garantizando protección, 
escucha empática y activación 
de la ruta sin revictimización, 
además de promover 
prevención y articular con 
entidades responsables. 

TALENTO HUMANO 
DURANTE LA 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

Fomentar un entorno seguro, 
comunicarse con los niños, 
denunciar riesgos y participar 
en formación, brindando apoyo 
emocional y aplicando crianza 
positiva para su bienestar. 

FAMILIAS USUARIAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

FIRMA DE ASISTENTES 
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NOMBRES CARGO O ROL/ 
DEPENDENCIA ENTIDAD FIRMA 

 
JUAN MIGUEL MONTAÑEZ PATIO 

 

Profesional 
Psicosocial CORMIDI 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 
Hora: 7:30 am – 9:30 am 
          10:30am – 12:30m 
            02:30 pm – 4:30 pm 

Fecha: 29, ABRIL 2025 

Lugar: SEMILLAS SABIAS DE AMOR 02 – CASETA COMUNAL IV CENTENARIO 
Dependencia que 
Convoca: PROFESIONAL PSICOSOCIAL 

Proceso: PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN  

Objetivo: 
Brindar capacitación a las familias beneficiarias sobre las diversas rutas de atención, 
los protocolos a seguir y las instituciones disponibles para acudir en casos de 
amenaza, vulneración o inobservancia de derechos. 

 

Agenda: 

1. Saludo de bienvenida y actividad inicial: “atrapa el vaso” 

2. Práctica 16. Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los niños. 

3. Desarrollo de la temática  

4. Actividad lúdica: “Bingo de las Rutas de Actuación” 

5. Conclusiones y cierre del encuentro grupal  

 

Desarrollo: 

1. Saludo de bienvenida  

El profesional de Apoyo Psicosocial da la bienvenida y el saludo a todos los asistentes del encuentro grupal 

del mes de ABRIL en la unidad de servicio: SEMILLAS SABIAS DE AMOR 02, motivándolos a seguir 

cumpliendo con cada uno de los compromisos adquiridos en el programa. Dando continuidad, se les pide 

a las familias acomodarse para iniciar la jornada de capacitación psicosocial programada, en donde se 

desarrollo una actividad rompe-hielo, en busca de generar rapport con las familias y un ambiente acogedor 

y de confianza entre las familias participantes. 

- Actividad inicial: “atrapa el vaso” 

Es una actividad grupal en la que los participantes se colocan alrededor de un grupo de vasos, siempre 

en menor cantidad que el número de jugadores. La persona que dirige el juego menciona diferentes partes 

del cuerpo, que los participantes deben tocar. Cuando se dice la palabra "vaso", deben intentar agarrar 
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uno rápidamente; quienes no logren tomarlo quedan eliminados. Se retira un vaso en cada ronda hasta 

que quede un solo ganador. Esta dinámica fomenta la atención, la rapidez de reacción y la diversión en 

grupo. 

 

2. Práctica 16. Participar como comunidad en la protección y el desarrollo de las niñas y los 

niños.  

 

- 16.7. El grupo de atención reconoce y promueve redes de cuidado desde un enfoque de equidad 
de género, favoreciendo vínculos solidarios para la protección y el desarrollo de la primera 
infancia. 
 
La identificación y fortalecimiento de redes de apoyo en familias y comunidades es clave para promover 

el cuidado, el acompañamiento y el bienestar colectivo. Estas redes permiten intercambiar experiencias y 

saberes en un ambiente de confianza y empatía. Observar los roles de hombres y mujeres en la protección 

de los derechos de niños, niñas y mujeres gestantes ayuda a consolidar acciones solidarias y equitativas. 

Además, fomentar la participación en estas redes minimiza el aislamiento de los cuidadores, brindándoles 

un soporte clave. Es esencial visibilizar y fortalecer estas redes mediante procesos reflexivos que 

promuevan la equidad de género en el cuidado, la crianza y el fortalecimiento de prácticas culturales 

protectoras. 

 

3. Desarrollo de la temática  

 

En cumplimiento del Plan de Formación a Familias y con el propósito de fortalecer la protección de los 

derechos de las niñas y los niños atendidos en la modalidad familiar del servicio de Educación Inicial en 

el Hogar, se llevó a cabo la socialización del Protocolo de Actuaciones ante la Amenaza, Vulneración o 

Inobservancia de Derechos. La cual tiene como objetivo informar a las familias usuarias sobre las rutas de 

atención, protocolos de actuación y las instituciones responsables ante situaciones que puedan afectar los 

derechos de niñas y niños. Se enfatizó la importancia de reconocer signos o alertas de riesgo y las 

acciones a seguir en caso de que se evidencien situaciones de amenaza, vulneración o inobservancia de 

derechos. 
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Se explicó que el protocolo establece orientaciones y herramientas para la identificación de posibles 

riesgos en la población infantil atendida dentro del contrato 41001162025. Asimismo, define las 

responsabilidades del talento humano vinculado al servicio, las actuaciones a seguir, el seguimiento 

requerido y la activación de la Ruta Integral de Atenciones. También se destacó la importancia de la 

articulación con las instituciones municipales pertenecientes al Sistema Nacional de Bienestar Familiar 

(SNBF), encargadas de brindar seguimiento y acompañamiento a las familias involucradas en la activación 

de rutas de atención. Por último, se explicó el proceso de cierre y seguimiento de los casos evidenciados, 

garantizando que las medidas de restablecimiento de derechos sean aplicadas conforme a los 

procedimientos establecidos. 

 

3.1.  Conceptos para resaltar dentro del marco conceptual   

 

- Formas de Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 

 
Violencia contra niños, niñas y 

adolescentes 

Incluye cualquier acción, omisión o abuso que 
cause daño físico, psicológico, sexual o 
negligencia, afectando su integridad y 
desarrollo. 

 
Violencia física 

Uso de la fuerza que provoca dolor, lesiones o 
afecta el desarrollo del menor, mediante 
golpes, objetos, sustancias o armas. 

 
Violencia psicológica 

Actos que degradan o controlan a los menores, 
como humillaciones, amenazas, aislamiento o 
manipulación, afectando su salud mental. 

 
Omisión o negligencia 

Falta de cuidado y protección por parte de los 
responsables del niño o niña. 

 
Violencia sexual 

Cualquier acto de naturaleza sexual ejercido 
con coerción, aprovechando la vulnerabilidad 
del menor. 

 
Síndrome del bebé zarandeado 

Sacudir violentamente a un bebé puede causar 
lesiones graves, como daño cerebral, ceguera 
o la muerte. 

 
Mutilación genital femenina 

Procedimiento no médico que causa daño físico 
y psicológico a las niñas y mujeres, con riesgos 
de salud graves. 
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Violencia en conflictos armados 

Uso del cuerpo de mujeres y niñas como arma 
de guerra, sometiéndolas a abuso y 
explotación. 

 
Teniendo en cuenta lo anterior, para la identificación de alertas en el marco de los derechos de las niñas, 
niños y adolescentes, es importante conocer los siguientes conceptos: 
 

§ Inobservancia: Negación u omisión en el acceso a servicios esenciales, cuya garantía es 

responsabilidad de autoridades y del SNBF. 

 

§ Amenaza: Riesgo o peligro que impide el ejercicio pleno de los derechos de niños, niñas y 

mujeres gestantes adolescentes. 

 

§ Vulneración de derechos: Cualquier daño o perjuicio que afecte el pleno ejercicio de los 

derechos de niños, niñas y mujeres gestantes. 

- Ruta de actuación de las modalidades y servicios de atención para la primera infancia 

ICBF 

 

Ø Fase 1. Prevención y Alistamiento: Las EAS se encargará de: 

 

§ Capacitar al talento humano en la ruta de atención integral. 

§ Promover acciones preventivas contra la violencia. 

§ Identificar y registrar las instituciones y autoridades competentes. 

§ Asegurar que cada UDS, UCA o GA conozca el procedimiento de activación de rutas. 

§ Definir claramente roles y competencias de los actores involucrados. 

§ Socializar la ruta de atención con talento humano, familias y niños. 

§ Sensibilizar sobre la importancia del registro de novedades. 

 

Ø Fase 2. Identificación de Signos y Síntomas De Alerta De Amenaza y Vulneración de 

Derechos.  
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SIGNOS Y SÍNTOMAS DE VIOLENCIA FÍSICA 

SIGNOS Y SÍNTOMAS DE VIOLENCIA 

PSICOLÓGICA 

• Presenta señales de golpes en el cuerpo, heridas 
a repetición. 
• Expresión de dolor sin señales evidentes de 
heridas y golpes 
• Distención abdominal 
• Deposición frecuente acompañada de vómito y/o 
fiebre 
• Presenta señales de mordeduras 
• Presenta quemaduras. 
• Lesiones cutáneas: magulladuras, hematomas o 
pellizcos, pinchazos 
• Se muestra cansado(a) frecuentemente. 

• Manifiesta sentimientos de tristeza o frustración 
frecuentemente. 
• Llora con facilidad. 
• Es pasivo, retraído, tímido. 
• Aislamiento en actividades de rutina. 
• Se causa daño a sí mismo 
• Cambios repentinos en el comportamiento 
• Dificultad para dormirse 
• Dormir mucho tiempo 
• Miedo a dormir sola o solo. Pesadillas recurrentes 
• Enfado o agresión (irritabilidad, explosiones de 
rabia, tirar juguetes, morder, dar patadas) 
 

 

SÍNTOMAS DE VIOLENCIA SEXUAL 

SIGNOS Y SÍNTOMAS DE OMISIÓN O 

NEGLIGENCIA 

• Manifiesta que le duele o siente rasquiña en sus 
genitales. 
• Presenta sangrado en sus genitales. 
• Cérvix o vulva hinchada o roja 
• Cuerpos extraños en ano o vagina 
• Verrugas en zona anal o genital 
• Hematomas en el paladar 
• Orina frecuentemente 
• Relatos espontáneos de situaciones de 
contenido sexual inusuales para su edad. 
• Realiza juegos sexuados con otros niños, 
juguetes o consigo mismo. 
• Cambios en el control de esfínteres. 
• Se muestra temeroso/a cuando otros niños o 
niñas lloran. 
• Muestra señales de agresividad con otras niñas 
o niños y/o con agentes educativos. 
 

• Manifiesta no haber desayunado 
• Pide comida incesantemente a las demás niñas o 
niños y/o al talento humano de la UDS después de 
haber comido. 
• Se presenta continuamente con la ropa en mal 
estado. 
• Signos físicos de desnutrición como, por ejemplo: 
cabello despigmentado, fino, seco, opaco, escaso, 
con zonas de alopecia y que se desprende fácilmente. 
• Muestra cansancio permanente 
• Presenta enfermedades leves recurrentes 
• Tiene apariencia física descuidada y sucia 
• Tiene accidentes frecuentes por falta de supervisión 
• Falta a la Unidad de Servicio de forma habitual 
• Presenta hábitos y horarios inadecuados 
• Pediculosis permanente (piojos) 
 

SIGNOS DE ALERTAS EN EL CONTEXTO 
FAMILIAR 

IDENTIFICACIÓN DE SIGNOS O SÍNTOMAS 
EN LAS MUJERES GESTANTES 

• Se observa que la familia o cuidadores presentan 
parámetros rígidos, como parte de la crianza con 
la niña o niño. 
• No se preocupan por su educación. 
• El Padre, Madre, y/o adulto cuidador están 
socialmente aislados. 
• Dejar al niño o la niña, o al cuidado de personas 
extrañas o hermanos menores de edad. 
• Hay presencia de consumo alcohol u otras 
sustancias psicoactivas o adicción al juego 

• Baja autoestima 
• Altos niveles de estrés 
• Cambios en la forma de vestir para esconder 
posibles golpes o inventar excusas cuando éstos se 
hacen evidentes. 
• Ocultar información sobre su vida, 
• Distanciamiento de su círculo social o familiar. 
• Carencia de apoyo o acompañamiento de la red 
familiar o vincular. 
• Reproches constantes por su estado de gestación. 
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• Se evidencia permanencia en calle, y/o en sitios 
de riesgo 
 

• Falta de interés en su apariencia física, en controles 
prenatales, filiación o rechazo del embarazo. 

 
 

Ø Fase 3. Ruta de Actuaciones en Caso de Identificación de Alertas, Signos o Síntomas: Ante 

la identificación de posibles situaciones de violencia, se debe: 

 

§ Escuchar activamente sin emitir juicios ni culpabilizar a la víctima. 

§ Mostrar empatía, comprensión y apoyo. 

§ Garantizar privacidad y confidencialidad. 

§ No retirar la ropa de la niña o niño ni confrontar con el agresor. 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 7 de 10 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

§ Validar y reforzar que pedir ayuda fue correcto. 

§ Evitar cualquier acción que cause revictimización. 

§ No realizar entrevistas forenses, solo escuchar e identificar la forma de violencia y presunto 

agresor para activar la ruta. 

§ Generar confianza sin hacer promesas de confidencialidad que no puedan cumplirse. 

§ Mantener discreción y protección de la información para resguardar la integridad de la víctima y 

su familia. 

 

4. Actividad lúdica: “Bingo de las Rutas de Actuación” 

 
Objetivo: 

Facilitar la socialización de las rutas de actuación ante la vulneración de los derechos de los niños, 

promoviendo la identificación y reflexión sobre los diferentes tipos de violencia. 

 

Materiales: 

• Cartones de bingo con palabras o frases relacionadas con los tipos de violencia (física, psicológica, 

negligencia, entre otras). 

• Fichas o marcadores para señalar las palabras en los cartones. 

• Lista de palabras a sortear, cada una vinculada a un tipo de violencia. 

 

Desarrollo: 

- Se entrega a cada participante un cartón de bingo con palabras relacionadas con distintos tipos de 

violencia. 

- La persona que dirige el juego irá sacando una palabra al azar y la leerá en voz alta. 

- Antes de marcarla en el cartón, se pedirá a los participantes que identifiquen el tipo de violencia al 

que pertenece y se abrirá un breve espacio de reflexión sobre su impacto en la niñez. 

- Los participantes marcarán la palabra si la tienen en su cartón. 

- Gana la primera persona que complete una L en el cartón de bingo designado. 
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5. Conclusiones y cierre del encuentro grupal  

 

Las familias usuarias junto a la profesional psicosocial, concluyen frente a la importancia de la protección 

de niñas, niños y mujeres gestantes y como esta es una responsabilidad de todos. El identificar y actuar 

frente a situaciones de violencia es clave para prevenir daños y garantizar sus derechos. La prevención, 

el acompañamiento empático y la activación oportuna de las rutas de atención son acciones 

fundamentales. Nos llevamos el compromiso de ser agentes de cambio, promoviendo entornos seguros y 

protectores 

 

- Finaliza la exposición con cada una de las temáticas abordadas, se les expone a las familias el 

compromiso constante de ellos con ejes principales para el fortalecimiento de un cuidado sano, con amor 

y responsabilidad. Se agradece a cada uno de los asistentes por participar en todos los espacios vistos 

en el encuentro. 

 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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Nota: Se anexa listado de asistencia F8.P1.MI, como soporte de participación con la agenda establecida 
en el acta. 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Identificar y atender 
oportunamente los presuntos 
hechos de violencia, 
garantizando protección, 
escucha empática y activación 
de la ruta sin revictimización, 
además de promover 
prevención y articular con 
entidades responsables. 

TALENTO HUMANO 
DURANTE LA 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

Fomentar un entorno seguro, 
comunicarse con los niños, 
denunciar riesgos y participar 
en formación, brindando apoyo 
emocional y aplicando crianza 
positiva para su bienestar. 

FAMILIAS USUARIAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

FIRMA DE ASISTENTES 

NOMBRES CARGO O ROL/ 
DEPENDENCIA ENTIDAD FIRMA 

 
JUAN MIGUEL MONTAÑEZ PATIO 

 

Profesional 
Psicosocial CORMIDI 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 8:00 AM A 10:00AM - UA1 

          1:00 PM A 3:00 PM – UA2 

          3:30 PM A 5:30 PM – UA3 

Fecha: 9/04/2025 

Lugar: CARERA 1 # 4-06 CASETA COMUNAL CAGUAN / Neiva Rural 3 

Dependencia que Convoca: Servicio EIH, CORPORACIÓN MINUTO DE DIOS DE GARZÓN 41002512025   

Proceso: Promoción y Prevención 

Objetivo: 
Orientar a las familias sobre los diferentes entes y líneas de atención frente a las activaciones de rutas. 
Dar a conocer el protocolo de vulneración de derechos 
 

 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida y actividad rompe hielo. 
2. Presentación de los temas 
3. Desarrollo de los temas 
4. Conclusiones y/o reflexión 
5. Toma de asistencia 
6. Despedida 

 
Desarrollo:  

1. Se inicia con el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo de bienvenida a los presentes. 
Luego se realiza una actividad rompe hielo con el fin de integrarnos y conocernos más. 

2. Temas: 

 Directorios de emergencia 

 Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
3. Se realiza un dialogo con los participantes al encuentro sobre la Ruta Integral de Atención. Se les orienta que esta es un conjunto de 
acciones necesarias para garantizar la atención integral de los niños y niñas en la primera infancia. Es decir que sus derechos sean respetados 
por parte de sus familias, agentes educativos y personas cuidadoras. En muchas ocasiones los niños, niñas o adolescentes presentan signos 
y señales de alerta que pueden ser ocasionados por algún tipo de vulneración que puede ser violencia sexual, física, psicológica o negligencia, 
es importante identificar estas señales y así poder activar una ruta de atención, es importante identificar las señales, como proceder y como 
activar una ruta integral de atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán comentar dicha 
situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso correspondiente o si lo desean pueden acercarse 
directamente a los centros zonales, comisarías de familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de derechos por 
violencia sexual contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el Instituto Colombiano 
de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades administrativas deben activar la ruta de atención integral en 
articulación con el sector Salud y de Justicia durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de exámenes médicos. 
 
Violencia psicológica y negligencia: podrán recibir atención terapéutica acorde con tus necesidades 
Violencia sexual y física: (En las primeras 72 horas se activa la ruta y se verifica los derechos) 

1. Acérquese a urgencias: Entidad de salud más cercana para recibir atención integral en salud física y mental 
2. Denuncie penalmente a la fiscalía general de la nación  
3. Autoridad administrativa –comisaria de familia o defensoría de familia 
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4. Se da inicio al proceso administrativo de restablecimiento de derecho modalidades de apoyo y fortalecimiento familiar o en medio 
diferente a la familia. 
 

Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotación y vulneración 
de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención 
en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

 Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los deberes y responsabilidades 
ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros 
que se encuentran en el territorio colombiano o fuera de él.  

 Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de las niñas y los niños.  
 Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes. 
Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, 
patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la alimentación, vivienda, el vestir, la 
higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

 Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a seguridad social, Activación de ruta en 
caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
 Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores formas de trabajo infantil, Rutas 

de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  
-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de WhatsApp 3202391685, 3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a 
través de la línea gratuita nacional 01-8000918080 del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o 
niño que necesite reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato infantil, violencia sexual, acoso 
escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre muchas otras situaciones que amenacen o afecten la vida e integridad de 
un niño, niña o adolescente. Finalmente, se les da a conocer los directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes para 
cada caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el territorio nacional, para orientar a 
mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier 
operador para recibir atención y orientación en temas relacionados con violencia de género. 
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Directorio institucional 

 

4. Conclusiones y/o reflexión 
 

 Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique donde se encuentra ubicado la 
persona víctima del delito.  

 Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de maltrato o abuso sexual infantil 
 

 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Denunciar ante las autoridades 
pertinentes si evidencia algún tipo de 
maltrato hacia los niños, niñas o 
mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida en el 
encuentro a los demás miembros de 
la comunidad. 

Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento 
humano si se presenta algún tipo de 
maltrato 

Padres de familia Permanente 
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FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

MONICA POLO SANCHEZ PSICOSOCIAL  CORMIDI 
 
 

LEIDY YOHANA OSORIO PEDAGOGA CORMIDI  

ANABEL VALBUENA RODRIGUEZ AUX. PEDAGOGICA CORMIDI 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar con 
N/A) 

Fecha Hora Lugar 

mayo 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Apoyo Psicosocial 
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Registro fotográfico 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 8:00 AM A 10:00AM - UA1 

          1:00 AM A 3:00 PM -UA2 

          3:30 PM A 5:30 PM – UA3 

Fecha: 3/04/2025 

lugar: Caseta Las Margaritas / Semillas Sabias de Amor 1 

Dependencia que Convoca: Servicio EIH, CORPORACIÓN MINUTO DE DIOS DE GARZÓN 41002512025   

Proceso: Promoción y Prevención 

Objetivo: 

Orientar a las familias sobre los diferentes entes y líneas de atención frente a las activaciones 
de rutas. 
Dar a conocer el protocolo de vulneración de derechos 
 

 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida y actividad rompe hielo. 
2. Presentación de los temas 
3. Desarrollo de los temas 
4. Conclusiones y/o reflexión 
5. Toma de asistencia 
6. Despedida 

 
Desarrollo:  

1. Se inicia con el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo de bienvenida a los 
presentes. Luego se realiza una actividad rompe hielo con el fin de integrarnos y conocernos más. 

2. Temas: 

 Directorios de emergencia 

 Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  

 Protocolo de vulneración de derechos 
 
3. Se realiza un dialogo con los participantes al encuentro sobre la Ruta Integral de Atención. Se les orienta que esta es un 
conjunto de acciones necesarias para garantizar la atención integral de los niños y niñas en la primera infancia. Es decir que sus 
derechos sean respetados por parte de sus familias, agentes educativos y personas cuidadoras. En muchas ocasiones los niños, 
niñas o adolescentes presentan signos y señales de alerta que pueden ser ocasionados por algún tipo de vulneración que puede 
ser violencia sexual, física, psicológica o negligencia, es importante identificar estas señales y así poder activar una ruta de 
atención, es importante identificar las señales, como proceder y como activar una ruta integral de atención. Se les manifiesta que 
si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la 
modalidad para que realicen el proceso correspondiente o si lo desean pueden acercarse directamente a los centros zonales, 
comisarías de familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de derechos por violencia sexual contra 
una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades administrativas deben activar la ruta de atención integral en 
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articulación con el sector Salud y de Justicia durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de 
exámenes médicos. 
 
Violencia psicológica y negligencia: podrán recibir atención terapéutica acorde con tus necesidades 
Violencia sexual y física: (En las primeras 72 horas se activa la ruta y se verifica los derechos) 

1. Acérquese a urgencias: Entidad de salud más cercana para recibir atención integral en salud física y mental 
2. Denuncie penalmente a la fiscalía general de la nación  
3. Autoridad administrativa –comisaria de familia o defensoría de familia 
4. Se da inicio al proceso administrativo de restablecimiento de derecho 8modalidades de apoyo y fortalecimiento familiar 

o en medio diferente a la familia. 
 

Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotación 
y vulneración de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los tipos de maltrato, abuso y sus características 
para así lograr una detención en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

 Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los deberes y 
responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las niñas 
y niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio colombiano o fuera de él.  

 Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de las niñas y los 
niños.  

 Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de los niños, 
niñas y adolescentes. 

Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, jalones, sacudidas, 
bofetadas, puñetazos, patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, la agresión verbal y la 
presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la alimentación, vivienda, 
el vestir, la higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

 Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a seguridad social, Activación 
de ruta en caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, Activación de ruta en caso de no contar con registro 
civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
 Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores formas de trabajo 

infantil, Rutas de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  
-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de WhatsApp 3202391685, 3202931320, 3208655450, la 
Línea 141 y a través de la línea gratuita nacional 01-8000918080 del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el cual pone a 
disposición de todo adulto o niño que necesite reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de 
maltrato infantil, violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre muchas otras 
situaciones que amenacen o afecten la vida e integridad de un niño, niña o adolescente. Finalmente, se les da a conocer los 
directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes para cada caso y las líneas. 
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-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el territorio nacional, para 
orientar a mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y 
desde cualquier operador para recibir atención y orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

 

 

Directorio institucional 

 

4. Conclusiones y/o reflexión 

 Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique donde se encuentra 
ubicado la persona víctima del delito.  

 Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de maltrato o abuso sexual 
infantil 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Denunciar ante las autoridades 
pertinentes si evidencia algún tipo 
de maltrato hacia los niños, niñas 
o mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida 
en el encuentro a los demás 
miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento 
humano si se presenta algún tipo 
de maltrato 

Padres de familia Permanente 

 
FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

MONICA POLO SANCHEZ PSICOSOCIAL  CORMIDI 
 
 

ELIANA LICETH CAMACHO CADENA AGENTE EDUCATIVA CORMIDI  

YISELA  CRUZ RIVERA AUX. PEDAGOGICA CORMIDI 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

mayo 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Apoyo Psicosocial 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 7:30 AM A 9:30AM - UA1 

          10:00 AM A 12:00 PM -UA2 

          1:30 PM A 3:30 PM – UA3 

Fecha: 2/04/2025 

Lugar: Caseta Las Margaritas / San Vicente de Paul 6 

Dependencia que Convoca: Servicio EIH, CORPORACIÓN MINUTO DE DIOS DE GARZÓN 41002512025   

Proceso: Promoción y Prevención 

Objetivo: 

Orientar a las familias sobre los diferentes entes y líneas de atención frente a las activaciones 
de rutas. 
Dar a conocer el protocolo de vulneración de derechos 
 

 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida y actividad rompe hielo. 
2. Presentación de los temas 
3. Desarrollo de los temas 
4. Conclusiones y/o reflexión 
5. Toma de asistencia 
6. Despedida 

 
Desarrollo:  

1. Se inicia con el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo de bienvenida a los 
presentes. Luego se realiza una actividad rompe hielo con el fin de integrarnos y conocernos más. 

2. Temas: 

 Directorios de emergencia 

 Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  

 Protocolo de vulneración de derechos 
 
3. Se realiza un dialogo con los participantes al encuentro sobre la Ruta Integral de Atención. Se les orienta que esta es un 
conjunto de acciones necesarias para garantizar la atención integral de los niños y niñas en la primera infancia. Es decir que sus 
derechos sean respetados por parte de sus familias, agentes educativos y personas cuidadoras. En muchas ocasiones los niños, 
niñas o adolescentes presentan signos y señales de alerta que pueden ser ocasionados por algún tipo de vulneración que puede 
ser violencia sexual, física, psicológica o negligencia, es importante identificar estas señales y así poder activar una ruta de 
atención, es importante identificar las señales, como proceder y como activar una ruta integral de atención. Se les manifiesta que 
si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la 
modalidad para que realicen el proceso correspondiente o si lo desean pueden acercarse directamente a los centros zonales, 
comisarías de familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de derechos por violencia sexual contra 
una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades administrativas deben activar la ruta de atención integral en 
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articulación con el sector Salud y de Justicia durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de 
exámenes médicos. 
 
Violencia psicológica y negligencia: podrán recibir atención terapéutica acorde con tus necesidades 
Violencia sexual y física: (En las primeras 72 horas se activa la ruta y se verifica los derechos) 

1. Acérquese a urgencias: Entidad de salud más cercana para recibir atención integral en salud física y mental 
2. Denuncie penalmente a la fiscalía general de la nación  
3. Autoridad administrativa –comisaria de familia o defensoría de familia 
4. Se da inicio al proceso administrativo de restablecimiento de derecho 8modalidades de apoyo y fortalecimiento familiar 

o en medio diferente a la familia. 
 

Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotación 
y vulneración de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los tipos de maltrato, abuso y sus características 
para así lograr una detención en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

 Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los deberes y 
responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las niñas 
y niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el territorio colombiano o fuera de él.  

 Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de las niñas y los 
niños.  

 Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de los niños, 
niñas y adolescentes. 

Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, jalones, sacudidas, 
bofetadas, puñetazos, patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, la agresión verbal y la 
presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la alimentación, vivienda, 
el vestir, la higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

 Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a seguridad social, Activación 
de ruta en caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, Activación de ruta en caso de no contar con registro 
civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
 Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores formas de trabajo 

infantil, Rutas de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  
-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de WhatsApp 3202391685, 3202931320, 3208655450, la 
Línea 141 y a través de la línea gratuita nacional 01-8000918080 del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el cual pone a 
disposición de todo adulto o niño que necesite reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de 
maltrato infantil, violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre muchas otras 
situaciones que amenacen o afecten la vida e integridad de un niño, niña o adolescente. Finalmente, se les da a conocer los 
directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes para cada caso y las líneas. 
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-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el territorio nacional, para 
orientar a mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y 
desde cualquier operador para recibir atención y orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Directorio institucional 

 

4. Conclusiones y/o reflexión 
 

 Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique donde se encuentra 
ubicado la persona víctima del delito.  

 Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de maltrato o abuso sexual 
infantil 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Denunciar ante las autoridades 
pertinentes si evidencia algún tipo 
de maltrato hacia los niños, niñas 
o mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida 
en el encuentro a los demás 
miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento 
humano si se presenta algún tipo 
de maltrato 

Padres de familia Permanente 

 
FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

MONICA POLO SANCHEZ PSICOSOCIAL  CORMIDI 
 
 

LUZ ANDREA PINO AGENTE EDUCATIVA CORMIDI 
 

LINA XIOMARA GARCIA MOSQUERA AUX. PEDAGOGICA CORMIDI 
 

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

mayo 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Apoyo Psicosocial 
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Registro fotográfico 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°  

Hora: UA 1: 8:00 am  UA 2: 10:00 am UA 3:  2:00 pm  Fecha: 5/04/2025 

Lugar: Parroquia “ Medalla Milagrosa” comuna 8 

Dependencia que Convoca: EIH - GA “Construyendo Futuro con Amor 1” 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION  

Objetivo: 

- Orientar a las familias sobre los diferentes entes y líneas de atención frente a las activaciones de rutas, 
sustentando esta socialización desde el protocolo de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneración 
e inobservancia, así como el lineamiento técnico para la prevención de las violencias.  
- Fortalecer y generar un espacio de conexión madre e hijo, identificando así estrategias para prevenir la 
violencia en el hogar. 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida y actividad de integración. 
2. Presentación y desarrollo del encuentro 
3. Conclusiones y/o reflexión 

Desarrollo:  

1. Se inicia el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo de bienvenida a los presentes. La 
profesional psicosocial con apoyo del equipo realiza una actividad rompe hielo la cual consiste en formar dos equipos los cuales tendrán 
cada uno una bomba; se deberá pasar la bomba por cada participante con ciertas especificaciones como lo son (abajo, arriba, al lado) sin 
que la bomba se caiga.  

2. Temas: 

 Directorios de emergencia 

 Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
Se dialoga con los participantes preguntándoles si conocen que es una ruta de atención integral, cuáles son los números de emergencias a 
los cuales pueden recurrir en caso de alguna vulneración y las instituciones a las que pueden acudir para garantizar los derechos de los niños, 
niñas y mujeres gestantes. 
 
CONSTRUYENDO JUNTOS 
Por medio de una asamblea se genera un espacio para que los participantes desde la conversación, den su percepción acerca de lo que 
conocen sobre las RIA, se toma como estrategia lanzar una lana o cuerda a cada participante para ir tejiendo una telaraña de ideas sobre el 
tema. Seguido de esto se agrupan a las familias por medio de la canción “El cien pies”, a cada equipo se le entrega un sobre el cual contiene 
un rompecabezas alusivo a los diferentes tipos de maltrato y violencia tales como física, emocional, abandono o negligencia y violencia sexual.   
Cada grupo arma las fichas y socializa a los demás participantes la imagen correspondiente, escuchando las posturas de las familias, sus 
concepciones, así como las vivencias de sus infancias las cuales algunas estuvieron marcadas por la violencia física y emocional.  
 
Se dialoga sobre algunos signos y señales de alerta que pueden presentar los niños, niñas y madres gestantes, que pueden ser ocasionados 
por algún tipo de vulneración que puede ser violencia sexual, física, psicológica o negligencia, por lo que es importante identificar las señales 
y proceder a activar la ruta integral de atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán 
comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso correspondiente o si lo desean pueden 
acercarse directamente a los centros zonales, comisarías de familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de 
derechos por violencia sexual contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades administrativas deben activar la ruta de atención 
integral en articulación con el sector Salud y de Justicia durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de 
exámenes médicos. 
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Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotación y vulneración 
de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención 
en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

 Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los deberes y responsabilidades 
ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros 
que se encuentran en el territorio colombiano o fuera de él.  

 Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de las niñas y los niños.  
 Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes. 
Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, 
patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la alimentación, vivienda, el vestir, la 
higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

 Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a seguridad social, Activación de ruta en 
caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
 Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores formas de trabajo infantil, Rutas 

de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  

-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de 

WhatsApp 3202391685, 3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a través de la 
línea gratuita nacional 01-8000918080 del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o niño que necesite reportar 
una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato 
infantil, violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias 
psicoactivas, entre muchas otras situaciones que amenacen o afecten la vida e 
integridad de un niño, niña o adolescente. Finalmente, se les da a conocer los 
directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes para cada 
caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el territorio nacional, para orientar a 
mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier 
operador para recibir atención y orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Decisiones: . 

 Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique donde se encuentra ubicado la 
persona víctima del delito.  

 Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de maltrato o abuso sexual infantil 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Denunciar ante las autoridades 
pertinentes si evidencia algún tipo de 
maltrato hacia los niños, niñas o 
mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida 
en el encuentro a los demás 
miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento 
humano si se presenta algún tipo 
de maltrato 

Padres de familia Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Se anexa firma de asistencia    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

 Mayo 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Apoyo Psicosocial Tania Yomaly Tovar Tovar 

REGISTRO FOTOGRAFIO 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°  

Hora: UA 1: 8:00 am  UA 2: 1:00 pm UA 3:  4:00 pm  Fecha: 9/04/2025 

Lugar: Parque Biblioteca Panorama 

Dependencia que Convoca: EIH - GA “Construyendo Futuro con Amor 2” 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION  

Objetivo: 

- Orientar a las familias sobre los diferentes entes y líneas de atención frente a las activaciones de rutas, 
sustentando esta socialización desde el protocolo de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneración 
e inobservancia, así como el lineamiento técnico para la prevención de las violencias.  
- Fortalecer y generar un espacio de conexión madre e hijo, identificando así estrategias para prevenir la 
violencia en el hogar. 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida y actividad de integración. 
2. Presentación y desarrollo del encuentro 
3. Conclusiones y/o reflexión 

Desarrollo:  

1. Se inicia el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo de bienvenida a los presentes. La 
profesional psicosocial con apoyo del equipo realiza una actividad rompe hielo la cual consiste en formar dos equipos los cuales tendrán 
cada uno una bomba; se deberá pasar la bomba por cada participante con ciertas especificaciones como lo son (abajo, arriba, al lado) sin 
que la bomba se caiga.  

2. Temas: 

 Directorios de emergencia 

 Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
Se dialoga con los participantes preguntándoles si conocen que es una ruta de atención integral, cuáles son los números de emergencias a 
los cuales pueden recurrir en caso de alguna vulneración y las instituciones a las que pueden acudir para garantizar los derechos de los niños, 
niñas y mujeres gestantes. 
 
CONSTRUYENDO JUNTOS 
Por medio de una asamblea se genera un espacio para que los participantes desde la conversación, den su percepción acerca de lo que 
conocen sobre las RIA, se toma como estrategia lanzar una lana o cuerda a cada participante para ir tejiendo una telaraña de ideas sobre el 
tema. Seguido de esto se agrupan a las familias por medio de la canción “El cien pies”, a cada equipo se le entrega un sobre el cual contiene 
un rompecabezas alusivo a los diferentes tipos de maltrato y violencia tales como física, emocional, abandono o negligencia y violencia sexual.   
Cada grupo arma las fichas y socializa a los demás participantes la imagen correspondiente, escuchando las posturas de las familias, sus 
concepciones, así como las vivencias de sus infancias las cuales algunas estuvieron marcadas por la violencia física y emocional.  
 
Se dialoga sobre algunos signos y señales de alerta que pueden presentar los niños, niñas y madres gestantes, que pueden ser ocasionados 
por algún tipo de vulneración que puede ser violencia sexual, física, psicológica o negligencia, por lo que es importante identificar las señales 
y proceder a activar la ruta integral de atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán 
comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso correspondiente o si lo desean pueden 
acercarse directamente a los centros zonales, comisarías de familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de 
derechos por violencia sexual contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades administrativas deben activar la ruta de atención 
integral en articulación con el sector Salud y de Justicia durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de 
exámenes médicos. 
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Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotación y vulneración 
de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención 
en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

 Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los deberes y responsabilidades 
ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros 
que se encuentran en el territorio colombiano o fuera de él.  

 Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de las niñas y los niños.  
 Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes. 
Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, 
patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la alimentación, vivienda, el vestir, la 
higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

 Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a seguridad social, Activación de ruta en 
caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
 Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores formas de trabajo infantil, Rutas 

de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  

-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de 

WhatsApp 3202391685, 3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a través de la 
línea gratuita nacional 01-8000918080 del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o niño que necesite reportar 
una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato 
infantil, violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias 
psicoactivas, entre muchas otras situaciones que amenacen o afecten la vida e 
integridad de un niño, niña o adolescente. Finalmente, se les da a conocer los 
directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes para cada 
caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el territorio nacional, para orientar a 
mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier 
operador para recibir atención y orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Decisiones: . 

 Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique donde se encuentra ubicado la 
persona víctima del delito.  

 Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de maltrato o abuso sexual infantil 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Denunciar ante las autoridades 
pertinentes si evidencia algún tipo de 
maltrato hacia los niños, niñas o 
mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida 
en el encuentro a los demás 
miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento 
humano si se presenta algún tipo 
de maltrato 

Padres de familia Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Se anexa firma de asistencia    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

 Mayo 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Apoyo Psicosocial Tania Yomaly Tovar Tovar 

 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°  

Hora: UA 1: 8:00 am  UA 2: 10:00 am UA 3:  2:00 pm  Fecha: 5/04/2025 

Lugar: AGRUPACIÓN TORRES NARANJAS 

Dependencia que Convoca: EIH - GA “Semillas Sabias de Amor 3” 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION  

Objetivo: 

- Orientar a las familias sobre los diferentes entes y líneas de atención frente a las activaciones de rutas, 
sustentando esta socialización desde el protocolo de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneración 
e inobservancia, así como el lineamiento técnico para la prevención de las violencias.  
- Fortalecer y generar un espacio de conexión madre e hijo, identificando así estrategias para prevenir la 
violencia en el hogar. 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida y actividad de integración. 
2. Presentación y desarrollo del encuentro 
3. Conclusiones y/o reflexión 

Desarrollo:  

1. Se inicia el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo de bienvenida a los presentes. La 
profesional psicosocial con apoyo del equipo realiza una actividad rompe hielo la cual consiste en formar dos equipos los cuales tendrán 
cada uno una bomba; se deberá pasar la bomba por cada participante con ciertas especificaciones como lo son (abajo, arriba, al lado) sin 
que la bomba se caiga.  

2. Temas: 

 Directorios de emergencia 

 Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
Se dialoga con los participantes preguntándoles si conocen que es una ruta de atención integral, cuáles son los números de emergencias a 
los cuales pueden recurrir en caso de alguna vulneración y las instituciones a las que pueden acudir para garantizar los derechos de los niños, 
niñas y mujeres gestantes. 
 
CONSTRUYENDO JUNTOS 
Por medio de una asamblea se genera un espacio para que los participantes desde la conversación, den su percepción acerca de lo que 
conocen sobre las RIA, se toma como estrategia lanzar una lana o cuerda a cada participante para ir tejiendo una telaraña de ideas sobre el 
tema. Seguido de esto se agrupan a las familias por medio de la canción “El cien pies”, a cada equipo se le entrega un sobre el cual contiene 
un rompecabezas alusivo a los diferentes tipos de maltrato y violencia tales como física, emocional, abandono o negligencia y violencia sexual.   
Cada grupo arma las fichas y socializa a los demás participantes la imagen correspondiente, escuchando las posturas de las familias, sus 
concepciones, así como las vivencias de sus infancias las cuales algunas estuvieron marcadas por la violencia física y emocional.  
 
Se dialoga sobre algunos signos y señales de alerta que pueden presentar los niños, niñas y madres gestantes, que pueden ser ocasionados 
por algún tipo de vulneración que puede ser violencia sexual, física, psicológica o negligencia, por lo que es importante identificar las señales 
y proceder a activar la ruta integral de atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán 
comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso correspondiente o si lo desean pueden 
acercarse directamente a los centros zonales, comisarías de familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de 
derechos por violencia sexual contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades administrativas deben activar la ruta de atención 
integral en articulación con el sector Salud y de Justicia durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de 
exámenes médicos. 
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Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotación y vulneración 
de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención 
en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

 Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de los deberes y responsabilidades 
ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros 
que se encuentran en el territorio colombiano o fuera de él.  

 Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de las niñas y los niños.  
 Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes. 
Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, 
patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la alimentación, vivienda, el vestir, la 
higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

 Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a seguridad social, Activación de ruta en 
caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
 Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores formas de trabajo infantil, Rutas 

de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  

-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de 

WhatsApp 3202391685, 3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a través de la 
línea gratuita nacional 01-8000918080 del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o niño que necesite reportar 
una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato 
infantil, violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias 
psicoactivas, entre muchas otras situaciones que amenacen o afecten la vida e 
integridad de un niño, niña o adolescente. Finalmente, se les da a conocer los 
directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes para cada 
caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el territorio nacional, para orientar a 
mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier 
operador para recibir atención y orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Decisiones: . 

 Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique donde se encuentra ubicado la 
persona víctima del delito.  

 Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de maltrato o abuso sexual infantil 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Denunciar ante las autoridades 
pertinentes si evidencia algún tipo de 
maltrato hacia los niños, niñas o 
mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida 
en el encuentro a los demás 
miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento 
humano si se presenta algún tipo 
de maltrato 

Padres de familia Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Se anexa firma de asistencia    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

 Mayo 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el acta: Apoyo Psicosocial Tania Yomaly Tovar Tovar 

 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 2 

Hora: 9:00- 11:00AM 
1:00 PM – 3:00 PM 
3:30- 5:30 PM 

Fecha: 09/04/2025 

Lugar: CARERA 1 # 4-10 CASETA COMUNAL CAGUAN 

Dependencia que 
Convoca: 

Familia comunidad y redes 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION 

Objetivo: 
- Brindar orientación a los participantes y a las familias sobre las entidades que existen y las 
líneas de atención a las cuales pueden llamar en caso que se requiera realizar una activación de 
ruta. 

 

Agenda:  

1. Saludo de bienvenida  

2. Dinámica rompe hielo. 

3. Presentación de los temas y desarrollo de los temas 

4. Conclusiones. 

5. Toma de asistencia 

6. Sugerencias.  

7. Despedida 

 

Desarrollo:  

1. Se inicia el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo 
de bienvenida a los presentes. Luego se realiza una actividad rompe hielo con el fin de integrarnos y 
conocernos más. 

2. Temas: 

• Directorios de emergencia 

• Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
3. Se realiza un dialogo con los participantes al encuentro sobre la Ruta Integral de Atención. Se les orienta 
que esta es un conjunto de acciones necesarias para garantizar la atención integral de los niños y niñas 
en la primera infancia. Es decir que sus derechos sean respetados por parte de sus familias, agentes 
educativos y personas cuidadoras. En muchas ocasiones los niños, niñas o adolescentes presentan signos 
y señales de alerta que pueden ser ocasionados por algún tipo de vulneración que puede ser violencia 
sexual, física, psicológica o negligencia, es importante identificar estas señales y así poder activar una 
ruta de atención, es importante identificar las señales, como proceder y como activar una ruta integral de 
atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán 
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comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso 
correspondiente o si lo desean pueden acercarse directamente a los centros zonales, comisarías de 
familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de derechos por violencia sexual 
contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades 
administrativas deben activar la ruta de atención integral en articulación con el sector Salud y de Justicia 
durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de exámenes médicos. 
 
Violencia psicológica y negligencia: podrán recibir atención terapéutica acorde con tus necesidades 
Violencia sexual y física: (En las primeras 72 horas se activa la ruta y se verifica los derechos) 

1. Acérquese a urgencias: Entidad de salud más cercana para recibir atención integral en salud física 
y mental 

2. Denuncie penalmente a la fiscalía general de la nación  
3. Autoridad administrativa –comisaria de familia o defensoría de familia 
4. Se da inicio al proceso administrativo de restablecimiento de derecho 8modalidades de apoyo y 

fortalecimiento familiar o en medio diferente a la familia. 
 

Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, 
abuso sexual, explotación y vulneración de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los 
tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

✓ Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de 
los deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio 
pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el 
territorio colombiano o fuera de él.  

✓ Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los 
derechos de las niñas y los niños.  

✓ Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los 
derechos de los niños, niñas y adolescentes. 

Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, 
jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, 
mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, 
la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la 
alimentación, vivienda, el vestir, la higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

✓ Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a 
seguridad social, Activación de ruta en caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, 
Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
✓ Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores 

formas de trabajo infantil, Rutas de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  
-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de WhatsApp 3202391685, 
3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a través de la línea gratuita nacional 01-8000918080 del 
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o niño que necesite 
reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato infantil, 
violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre muchas 
otras situaciones que amenacen o afecten la vida e integridad de un niño, niña o adolescente. 
Finalmente, se les da a conocer los directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes 
para cada caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el 
territorio nacional, para orientar a mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y 
colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier operador para recibir atención y 
orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Directorio institucional 
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Decisiones:  

✓ Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique 
donde se encuentra ubicado la persona víctima del delito.  

✓ Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de 
maltrato o abuso sexual infantil 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / 

Cargo o rol 
Fechas 

Proteger la vida y la integridad de los niños, niñas 
o mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento 
humano 

Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida en el encuentro a los 
demás miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento 
humano 

Permanente 

Informar oportunamente al talento humano si se 
presenta algún tipo de Maltrato o vulneración de 
derechos 

Padres de familia Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

 
Valeria Perdomo Garcia 

PSICOSOCIAL  CORMIDI  
Valeria Perdomo Garcia 

Daniel Peña PEDAGOGA CORMIDI Daniel Peña 

Maricela Rivera AUX. PEDAGOGICA CORMIDI Maricela Rivera 

Próxima reunión (en caso de 
que no se programe próxima 
reunión diligenciar con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

MAYO 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el 
acta: 

Apoyo Psicosocial 

 
EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS Y ASISTENCIA 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°2 

Hora: 8:00AM- 10.00 AM 
1:00 PM- 3:00 PM 
3:30 PM- 5:30 PM 

Fecha: 03/04/2025 

Lugar: CARERA 1 # 4-06 CASETA COMUNAL CAGUAN 

Dependencia que 
Convoca: 

Familia comunidad y redes 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION 

Objetivo: 
- Brindar orientación a los participantes y a las familias sobre las entidades que existen y las 
líneas de atención a las cuales pueden llamar en caso que se requiera realizar una activación de 
ruta. 

 

Agenda:  

8. Saludo de bienvenida  

9. Dinámica rompe hielo. 

10. Presentación de los temas y desarrollo de los temas 

11. Conclusiones. 

12. Toma de asistencia 

13. Sugerencias.  

14. Despedida 

 

Desarrollo:  

1. Se inicia el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo 
de bienvenida a los presentes. Luego se realiza una actividad rompe hielo con el fin de integrarnos y 
conocernos más. 

2. Temas: 

• Directorios de emergencia 

• Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
3. Se realiza un dialogo con los participantes al encuentro sobre la Ruta Integral de Atención. Se les orienta 
que esta es un conjunto de acciones necesarias para garantizar la atención integral de los niños y niñas 
en la primera infancia. Es decir que sus derechos sean respetados por parte de sus familias, agentes 
educativos y personas cuidadoras. En muchas ocasiones los niños, niñas o adolescentes presentan signos 
y señales de alerta que pueden ser ocasionados por algún tipo de vulneración que puede ser violencia 
sexual, física, psicológica o negligencia, es importante identificar estas señales y así poder activar una 
ruta de atención, es importante identificar las señales, como proceder y como activar una ruta integral de 
atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán 
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comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso 
correspondiente o si lo desean pueden acercarse directamente a los centros zonales, comisarías de 
familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de derechos por violencia sexual 
contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades 
administrativas deben activar la ruta de atención integral en articulación con el sector Salud y de Justicia 
durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de exámenes médicos. 
 
Violencia psicológica y negligencia: podrán recibir atención terapéutica acorde con tus necesidades 
Violencia sexual y física: (En las primeras 72 horas se activa la ruta y se verifica los derechos) 

5. Acérquese a urgencias: Entidad de salud más cercana para recibir atención integral en salud física 
y mental 

6. Denuncie penalmente a la fiscalía general de la nación  
7. Autoridad administrativa –comisaria de familia o defensoría de familia 
8. Se da inicio al proceso administrativo de restablecimiento de derecho 8modalidades de apoyo y 

fortalecimiento familiar o en medio diferente a la familia. 
 

Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, 
abuso sexual, explotación y vulneración de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los 
tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

✓ Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de 
los deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio 
pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el 
territorio colombiano o fuera de él.  

✓ Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los 
derechos de las niñas y los niños.  

✓ Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los 
derechos de los niños, niñas y adolescentes. 

Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, 
jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, 
mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, 
la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la 
alimentación, vivienda, el vestir, la higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

✓ Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a 
seguridad social, Activación de ruta en caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, 
Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
✓ Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores 

formas de trabajo infantil, Rutas de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  
-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de WhatsApp 3202391685, 
3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a través de la línea gratuita nacional 01-8000918080 del 
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o niño que necesite 
reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato infantil, 
violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre muchas 
otras situaciones que amenacen o afecten la vida e integridad de un niño, niña o adolescente. 
Finalmente, se les da a conocer los directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes 
para cada caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el 
territorio nacional, para orientar a mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y 
colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier operador para recibir atención y 
orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Directorio institucional 

 

Decisiones:  

✓ Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique 
donde se encuentra ubicado la persona víctima del delito.  
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✓ Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de 
maltrato o abuso sexual infantil 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo 

o rol 
Fechas 

Proteger la vida y la integridad de los niños, 
niñas o 

mujeres en gestación. 
Padres de familia-Talento humano Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida en el encuentro a 
los demás miembros de 

la comunidad. 
Padres de familia-Talento humano Permanente 

Informar oportunamente al talento humano si se 
presenta algún tipo de 

Maltrato o vulneración de derechos 
Padres de familia Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

 
Valeria Perdomo Garcia 

PSICOSOCIAL  CORMIDI  
Valeria Perdomo Garcia 

Lina Constanza Cediel PEDAGOGA CORMIDI Lina Constanza Cediel 

Odette Motta AUX. PEDAGOGICA CORMIDI Odette Motta 

Próxima reunión (en caso de 
que no se programe próxima 
reunión diligenciar con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

MAYO 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el 
acta: 

Apoyo Psicosocial 

 
EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS Y ASISTENCIA 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 2 

Hora: 9:00AM- 11:00 AM 
1:00- 3:00 PM 
3:30 PM- 5:30 P, 

Fecha: 8/04/2025 

Lugar: CARERA 1 # 4-06 CASETA COMUNAL CAGUAN 

Dependencia que 
Convoca: 

Familia comunidad y redes 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION 

Objetivo: 
- Brindar orientación a los participantes y a las familias sobre las entidades que existen y las 
líneas de atención a las cuales pueden llamar en caso que se requiera realizar una activación de 
ruta. 

 

Agenda:  

15. Saludo de bienvenida  

16. Dinámica rompe hielo. 

17. Presentación de los temas y desarrollo de los temas 

18. Conclusiones. 

19. Toma de asistencia 

20. Sugerencias.  

21. Despedida 

 

Desarrollo:  

1. Se inicia el encuentro grupal a las familias organizada por el equipo de profesionales, se da un saludo 
de bienvenida a los presentes. Luego se realiza una actividad rompe hielo con el fin de integrarnos y 
conocernos más. 

2. Temas: 

• Directorios de emergencia 

• Rutas de vulneración de derechos e inobservancia en la primera infancia  
 
3. Se realiza un dialogo con los participantes al encuentro sobre la Ruta Integral de Atención. Se les orienta 
que esta es un conjunto de acciones necesarias para garantizar la atención integral de los niños y niñas 
en la primera infancia. Es decir que sus derechos sean respetados por parte de sus familias, agentes 
educativos y personas cuidadoras. En muchas ocasiones los niños, niñas o adolescentes presentan signos 
y señales de alerta que pueden ser ocasionados por algún tipo de vulneración que puede ser violencia 
sexual, física, psicológica o negligencia, es importante identificar estas señales y así poder activar una 
ruta de atención, es importante identificar las señales, como proceder y como activar una ruta integral de 
atención. Se les manifiesta que si llegara a suceder algún caso de vulneración de derecho podrán 
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comentar dicha situación a alguno de los profesionales de la modalidad para que realicen el proceso 
correspondiente o si lo desean pueden acercarse directamente a los centros zonales, comisarías de 
familia, estación de policía, y así podrán recibir atención. la vulneración de derechos por violencia sexual 
contra una niña, niño o adolescente se considera urgencia médica por lo que, de manera inmediata, el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Comisaría de Familia, Policía o las autoridades 
administrativas deben activar la ruta de atención integral en articulación con el sector Salud y de Justicia 
durante las primeras 72 horas para la recolección de pruebas y elaboración de exámenes médicos. 
 
Violencia psicológica y negligencia: podrán recibir atención terapéutica acorde con tus necesidades 
Violencia sexual y física: (En las primeras 72 horas se activa la ruta y se verifica los derechos) 

9. Acérquese a urgencias: Entidad de salud más cercana para recibir atención integral en salud física 
y mental 

10. Denuncie penalmente a la fiscalía general de la nación  
11. Autoridad administrativa –comisaria de familia o defensoría de familia 
12. Se da inicio al proceso administrativo de restablecimiento de derecho 8modalidades de apoyo y 

fortalecimiento familiar o en medio diferente a la familia. 
 

Luego se les da a conocer el protocolo de atención en el caso de maltrato infantil, violencia intrafamiliar, 
abuso sexual, explotación y vulneración de los derechos, siendo este como objetivo general, identificar los 
tipos de maltrato, abuso y sus características para así lograr una detención en la atención prioritaria.  
Las situaciones de maltrato se pueden dar en estas 3 presentaciones:  

✓ Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omisión o negación de acceso a un servicio, o de 
los deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar el ejercicio 
pleno de los derechos de las niñas y niños nacionales o extranjeros que se encuentran en el 
territorio colombiano o fuera de él.  

✓ Amenaza: Consiste en la situación de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los 
derechos de las niñas y los niños.  

✓ Vulneración: Es toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los 
derechos de los niños, niñas y adolescentes. 

Seguido de esto se expone los 3 tipos de maltrato, con sus indicadores físicos y conductuales: 
-Maltrato físico (lesiones internas, externas, el castigo repetitivo no severo, galón de pelo, pellizcos, 
jalones, sacudidas, bofetadas, puñetazos, patadas, lanzamiento de objetos, quemaduras, golpes, 
mordidas, marcas o moretones),  
-Maltrato psicológico o emocional (ignorar al niño, cuando lo aislamos, el terrorismo, ataques verbales, 
la agresión verbal y la presión);  
-Maltrato por negligencia u abandono (situación en la que las necesidades básicas del menor como la 
alimentación, vivienda, el vestir, la higiene, no son atendidas temporal o permanentemente).  
Se puede activar ruta en casos como: 

✓ Maltrato físico, psicológico, negligencia, Malnutrición, Crecimiento y desarrollo, Afiliación a 
seguridad social, Activación de ruta en caso de no garantizarle el tránsito a la educación inicial, 
Activación de ruta en caso de no contar con registro civil. 

Así mismo se les da a conocer la ruta de atención en casos de: 
✓ Violencia intrafamiliar, Niños/as víctimas de violencia sexual, Ruta de denuncia y atención peores 

formas de trabajo infantil, Rutas de atención a víctimas de violencia de género y sexuales  
-Línea de atención para denunciar el maltrato infantil: Las líneas de WhatsApp 3202391685, 
3202931320, 3208655450, la Línea 141 y a través de la línea gratuita nacional 01-8000918080 del 
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el cual pone a disposición de todo adulto o niño que necesite 
reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir orientación sobre casos de maltrato infantil, 
violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre muchas 
otras situaciones que amenacen o afecten la vida e integridad de un niño, niña o adolescente. 
Finalmente, se les da a conocer los directorios de emergencia de cada una de las entidades pertinentes 
para cada caso y las líneas. 

 

-Línea de atención para denunciar violencia contra la mujer: La línea 155, la cual funciona en todo el 
territorio nacional, para orientar a mujeres víctimas de violencia basada en género los colombianos y 
colombianas podrán comunicarse 24 horas al día y desde cualquier operador para recibir atención y 
orientación en temas relacionados con violencia de género. 

 

Directorio institucional 

 

Decisiones:  

✓ Cualquier persona puede realizar la denuncia, incluso anónimamente, siempre que se indique 
donde se encuentra ubicado la persona víctima del delito.  
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✓ Un profesional de salud les puede ayudar a determinar las sospechas si hubo o no algún tipo de 
maltrato o abuso sexual infantil 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / 

Cargo o rol 
Fechas 

Proteger la vida y la integridad de los niños, niñas 
o mujeres en gestación. 

Padres de familia-Talento 
humano 

Cuando se requiera 

Replicar la información obtenida en el encuentro a los 
demás miembros de la comunidad. 

Padres de familia-Talento 
humano 

Permanente 

Informar oportunamente al talento humano si se 
presenta algún tipo de Maltrato o vulneración de 
derechos 

Padres de familia Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

 
Valeria Perdomo Garcia 

PSICOSOCIAL  CORMIDI  
Valeria Perdomo Garcia 

Alix Ines Penagos PEDAGOGA CORMIDI Alix Ines Penagos 

Martha Bravo AUX. PEDAGOGICA CORMIDI Martha Bravo 

Próxima reunión (en caso de 
que no se programe próxima 
reunión diligenciar con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

MAYO 8:00am Caseta comunal 

Colaborador que elabora el 
acta: 

Apoyo Psicosocial 

 
EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS Y ASISTENCIA 
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